KONGS YowUp!

[ES] BASES DE LA PROMOCION SORTEO YOWUP YOGURT EN COLABORACION CON KONG

La marca YowUp! (en adelante Dairy Pet. S.L.) con CIF B-06832265 y con domicilio en Calle llla
De Salvora, 1. 36163, Poio, Pontevedra, llevara a cabo un sorteo dirigido a todos los compradores
de su kit helado.

1.- Duracién

El sorteo comenzara el 1 de julio y finalizard el 15 de septiembre de 2023 a las 23:59h en la
pagina de https://yowup.com/sorteo/.

Los ganadores se comunicaran, entre el 16 de septiembre y el 25 de septiembre de 2023, en
https://yowup.com/sorteo/ y via correo electronico; y tendran hasta las 9:00h del lunes 2 de
octubre de 2023 para responder. En caso de que la persona ganadora no confirme la aceptacion
del premio en el plazo especificado, en todos los casos y sin excepcién alguna, perdera el derecho
adquirido al premio, pasando a la persona suplente, que tendra hasta las 9:00 h del lunes 9 de
octubre para enviar sus datos.

Asi mismo, si la persona suplente también incumpliera el plazo establecido para la aceptacion
del premio, se procedera a cancelar y dejar desierto el concurso, sin que quepa reclamacion
alguna por parte de la persona designada como suplente.

2.- Premios
En total se sorteardn seis (6) premios consistentes en:

Un (1) paquete de tres noches de hotel para dos (2) personas y un (1) peludito (gato o perro),
con desayuno incluido y una (1) visita para dos (2) personas a una bodega de las Rias Baixas en
Galicia y con degustacidn de vino incluido. Este paquete esta valorado en 400€. Se podrd canjear
entre el 23 de octubre de 2023 y el 30 de junio de 2024. No incluye desplazamientos.

Cinco (5) cestas KONG compuestas por una completa variedad de juguetes educativos y muy
divertidos para perros. Cada cesta -valorada aproximadamente en 200€- se compone de los
siguientes productos adaptados para la mayoria de perros:

FAL1E Flyangle Assorted Colours
PWI1E Wobbler Lg EU

SKB2E Signature Balls 2-pk Md EU
SKSB22E Signature Sports Balls Md
SKSR2E Signature Stick w/Rope Md EU
WWI1E Wubba Wet Assorted Lg EU
NKR15E KONG Wild Knots Tiger Md/Lg
SHKS24E Shakers Shimmy Whale Md EU
LMX14E KONG Maxx Bone Md/Lg
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TMF2E Jumbler Football Assorted Md/Lg EU

En caso de que el perro ganador sea una raza, edad y/o peso especial, se personalizard una cesta
con juguetes KONG por el mismo valor de aproximadamente 200€. El envio de las cestas se
realizara al domicilio postal que facilite el ganador y correra a cargo de Dairypet S.L.

3.- Dinamica de participacion en https://yowup.com/sorteo/

e La participacién es individual.
e Escanear el cddigo QR ubicado en el envase del Kit YowUp! Yogurt y KONG.

e Cubrir correctamente el formulario ubicado en https://yowup.com/sorteo/

¢ Adjuntar al formulario una fotografia de la experiencia del Kit YowUp! Yogurt y KONG.
¢ Solo se admitird una participacién por correo electrénico.
4.- Fracciones

El paquete de tres (3) noches de hotel y la visita a una bodega de las Rias Baixas en Galicia y con
degustacién de vino incluido podra canjearse por cheques econdmicos y/o dinero. Este pack esta
valorado en 400€. La decisién de canjear este premio por su equivalente econdmico debera
confirmarse, por parte del ganador al organizador del sorteo, en el periodo de quince (15) dias
desde la comunicacién del ganador.

Las cinco (5) cestas de KONG no se podrdn canjear por cheques econdmicos, ni dinero. Cada
cesta de juguetes de KONG equivale integra y completamente a la cantidad indicada.

5.- Responsabilidades

¢ A partir del momento en el que el ganador acepte el premio, este no podrd emprender
ningun tipo de accion legal, por ningiin motivo derivado del premio, de su mal uso, o como
consecuencia del beneficio del propio premio.

Dairy Pet S.L se reserva el derecho a:

¢ Invalidar el premio en el caso de que no se cumplan los requisitos citados en estas bases.
e Invalidar aquellas participaciones en las que se detecten practicas fraudulentas.

¢ Efectuar cambios que redunden en el buen fin de la subasta cuando concurra causa justa o
motivos de fuerza mayor que impidan llevarla a término en la forma en que recogen las
presentes bases.

¢ Aplazar o ampliar el periodo de la promocidn, asi como la facultad de interpretar las
presentes bases.

¢ Acortar, prorrogar, modificar o cancelar esta promocidn, si concurrieran circunstancias
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excepcionales que impidieran su realizacidon, comunicando dichas circunstancias de manera
que se evite cualquier perjuicio para los participantes en el sorteo.
¢ Eliminar de la promocién por causa justificada a cualquier usuario que defraude, altere o

inutilice el buen funcionamiento y el transcurso normal y reglamentario de la misma.

6.- Reclamacion

Dairy Pet, S.L conservara los ficheros informatizados en los que consten todos los participantes
de la presente oferta comercial que cumplan los requisitos exigidos en estas bases y que accedan
al sorteo por un plazo de 90 dias naturales a contar desde la fecha de celebracién del mismo, a
fin de poder atender cualquier solicitud de verificacidn de la participacion solicitada por dichos
titulares.

7.- Exoneracidn de responsabilidad.

Dairy Pet S.L queda exonerado de cualquier responsabilidad que pudiera derivarse de cualquier
circunstancia imputable a terceros que pueda afectar al correcto disfrute del premio.

8.- Aceptacion de las bases

e Las bases estaran depositadas en https://yowup.com/sorteo/

e Los participantes, por el mero hecho de participar en el presente sorteo, aceptan sus bases y
el criterio de Dairy Pet S.L en cuanto la resolucién de cualquier cuestion derivada del sorteo.

LEY DE PROTECCION DE DATOS
1. Proteccion de Datos de Caracter Personal.

En cumplimiento del Reglamento 2016/679 de Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
de 2016, le informamos expresamente de que los datos que nos facilita seran incluidos en un
fichero titularidad de Dairy Pet S.L. para la gestién de las campaiias en las que participe como
interesado, el envio de comunicaciones de caracter publicitario mediante correo electrdnico,
mensajeria movil o WhatsApp.

El participante podrd asimismo ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién, supresion
cancelacién y oposicion al tratamiento de sus datos personales en cualquier momento,
solicitdndolo por comunicacidn escrita y copia de su DNI a info@dairypet.com

2. Derechos de imagen.

Los participantes del concurso autorizan a Dairy Pet, S.L. a utilizar y reproducir publicamente con
fines publicitarios y promocionales su nombre y fotografia en su web y redes sociales.

Sitio Web titularidad de Dairy Pet, S.L., sito en la URL, https://yowup.com/, asi como en todo el
material publicitario relacionado con el presente sorteo en cualquier actividad promocional, sin
limitacion geografica ni temporal, y sin que ello dé lugar a contraprestacion econdmica o
beneficio alguna a cargo de Dairy Pet S.L, al margen de la entrega del premio obtenido.
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3. Derechos de Propiedad Industrial e Intelectual.

Todos los nombres, marcas, logotipos, iconos, asi como cualquier otro elemento distintivo que
se identifique con Dariy Pet S.L son de su exclusiva titularidad y ésta dispone, en su caso, de las
licencias oportunas para su utilizacidn en el presente sorteo.
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[FR] CONDITIONS DU TIRAGE AU SORT DU YAOURT YOWUP EN COLLABORATION AVEC KONG

La marque YowUp ! (Ci-apres Dairy Pet. S.L.) enregistrée sous CIF B-06832265 et résident a Calle
Illa De Salvora, 1. 36163, Poio, Pontevedra, effectuera un tirage au sort, destiné a tous les
acheteurs de son kit de creme glacée.

1.- Durée

Le tirage au sort débutera le ler juillet et se terminera le 15 septembre 2023 a 23h59 sur le site
web de la page : https://yowup.com/sorteo/.

Les grands gagnants seront annoncés, entre le 16 septembre et le 25 septembre 2023, sur
https://yowup.com/sorteo/ et par email, et ils auront jusqu'au lundi 2 octobre 2023, 9h00 pour
répondre. Si le gagnant ne confirme pas son acceptation du prix dans le délai imparti, dans tous
les cas et sans exception, il perdra le droit acquis au prix et celui-ci sera transmis a un remplacant,
qui aura jusqu'au lundi 9 octobre a 9 heures pour envoyer ses coordonnées.

De méme, si la personne remplagante ne respecte pas non plus le délai fixé pour l'acceptation
du prix, le concours sera annulé et déclaré nul, sans qu'aucune réclamation ne puisse étre faite
par la personne désignée comme remplacante.

2.- Prix
Au total, six (6) prix seront tirés au sort, a savoir :

Un (1) forfait de trois nuits d'hotel pour deux (2) personnes et un (1) animal de compagnie (chat
ou chien), avec petit déjeuner inclus et une (1) visite pour deux (2) personnes dans cave a vin se
situant dans les Rias Baixas en Galice avec dégustation de vin incluse. Ce forfait est d’'une valeur
de 400€. Utilisable entre le 23 octobre 2023 et le 30 juin 2024. Ne comprend pas le trajet.

Cing (5) paniers KONG comprenant une gamme compléte de jouets amusants et éducatifs pour
chiens. Chaque panier, d'une valeur d'environ 200 euros, se compose des produits suivants et
sont adaptés a la plupart des chiens :

FA11E Flyangle couleurs assorties
PWI1E Wobbler L

SKB2E Signature Balls 2-pk M
SKSB22E Signature Sports Balls M
SKSR2E Signature Stick w/Rope M
WWI1E Wubba Wet assortis L
NKR15E KONG Wild Knots Tiger M/L
SHKS24E Shakers Shimmy Whale M
LMX14E KONG Maxx Bone Md/Lg
TMF2E Jumbler Football assortis M/L
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Sile chien gagnant est d'une race, d'un age et/ou d'un poids particulier, un panier avec des jouets
KONG sera personnalisé pour la méme valeur d'environ 200 €. Les paniers seront envoyés a
I'adresse postale fournie par le gagnant et seront payés par Dairypet S.L.

3.- Conditions de participation sur https://yowup.com/sorteo/

La participation se fait a titre individuel.
¢ Scannez le code QR situé sur I'emballage du kit YowUp ! Yogurt et KONG.

e Remplir correctement le formulaire situé a I'adresse suivante https://yowup.com/sorteo/

¢ Joindre au formulaire une photographie de I'expérience de notre kit YowUp ! Yogurt et KONG.

¢ Une seule participation par email sera acceptée.

4.- Aparté

Le forfait de trois (3) nuits d'hotel et la visite d'une cave a vin dans les Rias Baixas en Galice, y
compris la dégustation de vins, peuvent étre échangés contre des bons d’achat et/ou de |'argent.
Ce lot est d'une valeur de 400 euros. La décision d'échanger ce prix contre son équivalent
économique doit étre confirmée par le gagnant directement a I'organisateur du tirage au sort
dans les quinze (15) jours suivant la notification du gagnant.

Les cing (5) paniers KONG ne sont pas échangeables contre des bons d’achat ou de l'argent.
Chaque panier de jouets KONG équivaut entierement et complétement au montant indiqué.

5.- Responsabilités

¢ A partir de I'instant ou le gagnant accepte le prix, il ne peut entreprendre aucune action légale,
qgue ce soit en raison de facteurs liés au prix, de son utilisation incorrecte ou comme une
conséquence de |'avantage qu'il procure.

Dairy Pet S.L se réserve le droit de :

e Rendre le prix invalide si les conditions mentionnées dans le reglement présent ne sont
pas remplies.

e Rendre invalide les participations dans lesquelles des pratiques frauduleuses seront
détectées.

e Effectuer des changements dans I'intérét du bon déroulement de ce concours lorsqu'il
existe un motif valable ou un cas de force majeure qui empéche la réalisation de la vente
selon les modalités définies dans les conditions générales présentes.

e La possibilité de reporter ou de prolonger la période de la promotion, ainsi que le
pouvoir d'interpréter les conditions générales présentes.

e D'écourter, de proroger, de changer ou d'annuler cette promotion en cas de
circonstances exceptionnelles empéchant sa mise en ceuvre, en communiquant ces
circonstances empéchant sa réalisation de maniere que les participants puissent en
prendre connaissance et soient évités de tout préjudice.
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e Exclure de la promotion, pour un motif valable, tout utilisateur qui fraude, perturbe ou
rend inutilisable le bon fonctionnement et le déroulement normal et réglementaire de
la promotion.

6.- Plainte

Dairy Pet, S.L conservera les fichiers informatiques contenant tous les participants a cette offre
commerciale qui remplissent les conditions énoncées dans le reglement présent et qui
participent au tirage au sort, durant une période de 90 jour ouvrés a compter de la date a laquelle
le tirage au sort a eu lieu, afin de pouvoir répondre a toute demande de vérification de la
participation requise par lesdits titulaires.

7.- Exemption de responsabilité.

Dairy Pet S.L est exonérée de toute responsabilité pouvant découler de toute circonstance
attribuable a des tiers et qui est susceptible d'affecter la bonne jouissance du prix.

8.- Acceptation du réglement

e Le réglement sera disponible sur https://yowup.com/sorteo/

e Les participants, par le simple fait de participer a ce tirage au sort, acceptent son reglement et
les critéres de Dairy Pet S.L. concernant la résolution de toute question dérivée du tirage au sort.

LOI SUR LA PROTECTION DES DONNEES
1. Protection des données personnelles.

Conformément au Réglement 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016,
nous vous informons expressément que les données que vous fournissez seront incluses dans
un fichier appartenant a Dairy Pet S.L. pour la gestion des concours auxquelles vous participez
en tant que partie intéressée, pour l'envoi de communications publicitaires par courrier
électronique, messagerie mobile ou WhatsApp.

Les participants peuvent également exercer leurs droits d'accés, de rectification, de suppression,
d'annulation et d'opposition au traitement de leurs données personnelles a tout moment en
envoyant une demande écrite et une copie de leur carte d'identité a info@dairypet.com.

2. Droits d’image

Les participants au concours autorisent Dairy Pet, S.L. a utiliser et a reproduire publiquement a
des fins publicitaires et promotionnelles leur nom et leur photographie sur son site internet et
ses réseaux sociaux.

Le Site internet appartenant a Dairy Pet, S.L. situé sur I'URL https://yowup.com/, ainsi que dans
tout matériel publicitaire lié a ce tirage au sort, dans toute activité promotionnelle, sans
limitation géographique ou temporelle, et sans que cela ne donne lieu a une contrepartie
économique ou a un bénéfice quelconque a la charge de Dairy Pet S.L., a I'exception de la remise
du prix obtenu.

3. Droits de propriété industrielle et intellectuelle.
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Tous les noms, les marques, les logos, les icones, ainsi que tout autre élément distinctif
permettant d'identifier Dariy Pet S.L. sont la propriété exclusive de Dariy Pet S.L. qui dispose, le
cas échéant, des licences appropriées pour leur utilisation dans le cadre de



